
Plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom 

ze szczególnymi potrzebami w Starostwie Powiatowym w 

Szamotułach. 

Na podstawie art. 14 w związku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu 

dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz. U. z 2022 r. poz. 2240) ustala 

się plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze 

szczególnymi potrzebami. 

1. Koordynator ds. dostępności 

1.1. Powołanie koordynatora ds. dostępności w Starostwie Powiatowym w 

Szamotułach – zrealizowano (wrzesień 2020 r.). 

1.2. Zgłoszenie danych Koordynatora ds. dostępności do Ministerstwa Funduszu i 

Polityki Regionalnej oraz do Wielkopolskiego Urzędu Województwa – 

zrealizowano (październik 2020 r.). 

1.3. Udostępnienie danych kontaktowych Koordynatora na stronie internetowej 

oraz Biuletynie Informacji Publicznej – zrealizowano (październik/grudzień 

2020 r.). 

2. Dostępność informacyjno-komunikacyjna 

2.1. Dokonanie analizy pod kątem dostępności komunikacyjno-informacyjnej – 

zrealizowano (październik 2020 r.). 

2.1.1. Zebranie ofert i przygotowanie kosztorysu z zakresu likwidacji barier 

komunikacyjno-informacyjnych - zrealizowano (październik 2020 r.). 

2.2. Wdrożenie wideo-tłumacza PJM na wybrane stanowiska obsługi klienta – 

zrealizowano (styczeń 2021 r.). 

2.3. Zakres działalności Starostwa Powiatowego w pliku elektronicznym 

zawierającym tekst odczytywany maszynowo – zrealizowano (styczeń 2021r.) 

2.4. Zakres działalności Starostwa Powiatowego w Polskim Języku Migowym 

(PJM) – zrealizowano (styczeń 2021 r.). 



2.5. Zakres działalności Starostwa Powiatowego w tekście łatwym do czytania 

(ETR) – zrealizowano (styczeń 2021 r.). 

2.6. Instalacja pętli indukcyjnej – złożono wniosek o dofinansowanie (luty 2021 r.), 

zrealizowano (listopad/grudzień 2021 r.). 

2.7. Przygotowanie wniosku o możliwości komunikacji w innej formie ze 

Starostwem przez osoby ze szczególnymi potrzebami – zrealizowano 

(styczeń 2021 r.). 

3. Dostępność architektoniczna 

3.1. Przeprowadzenie audytu architektonicznego – zrealizowano (marzec 2021 r.) 

3.1.1. Wdrażanie zaleceń z audytu architektonicznego (stopniowo od 2021 r.): 

A – musi zostać wdrożone, B – powinno być wdrożone. 

3.1.1.1. Oznaczenie pierwszego i ostatniego stopnia schodów taśmą 

kontrastową przy wejściu do budynku B (A). 

3.1.1.2. Zamontowanie poręczy przy wejściu B Starostwa Powiatowego 

(A). 

3.1.1.3. Zamontowanie tabliczki z informacją o niedostępności wejścia do 

B i C2 budynku Starostwa Powiatowego dla osób na wózku (A). 

3.1.1.4. Oznaczenie stopni schodów taśmą kontrastową (A) 

 – złożono wniosek o dofinansowanie (luty 2023 r.), zrealizowano 

(styczeń 2024 r.), zaplanowano dalsze działania na rok 2024 i 2025. 

3.1.1.5. Toaleta dla osób z niepełnosprawnością na każdym poziomie 

budynków użyteczności publicznej, w którym obsługuje się klienta 

masowego (A) – brak odpowiedniej przestrzeni w budynkach. 

3.1.1.6. Namalowanie pasów kontrastowych przed i za pochyleniem 

(przed wejściem C1 budynku Starostwa Powiatowego) (A). 

3.1.1.7. Usunięcie przeszkód w ciągach komunikacyjnych (A). 

3.1.1.8. Oznaczenie przewężenia w ciągach komunikacyjnych (A). 



3.1.1.9. Obniżenie lustra w toalecie dostosowanej dla osób z 

niepełnosprawnością (A) - podczas przyszłych remontów.  

3.1.1.10. Zwiększenie przestrzeni manewrowej w środku toalety (A) – brak 

możliwości, ze względu na ograniczoną przestrzeń w budynku. 

3.1.1.11. Wydzielenie stanowiska postojowego dla osób z 

niepełnosprawnością przy wejściu C3 (B). 

3.1.1.12. Instalacja przed przejściem dla pieszych kontrastowych 

oznaczeń FON (B) – przygotowanie pisma do Wielkopolskiego 

Zarządu Dróg Wojewódzkich Rejon Dróg Wojewódzkich w 

Szamotułach.  

3.1.1.13. Montaż ramp podjazdowych na przejściach dla pieszych 

położonych wokół budynków Starostwa Powiatowego (B) - 

zainstalowano.  

3.1.1.14. Wyrównanie wysokości chodnika oraz przejazdu, aby nie 

stanowił przeszkody w ciągu chodnika od ul. Wojska Polskiego (B) - 

przygotowanie pisma do Wielkopolskiego Zarządu Dróg 

Wojewódzkich Rejon Dróg Wojewódzkich w Szamotułach.  

3.1.1.15. Wyrównanie powierzchni płyty dziedzińca i zredukowanie 

pochyleń (B). 

3.1.1.16. Wymiana kratek ściekowych na płycie dziedzińca (B). 

3.1.1.17. Zamontowanie tabliczek nadklamkowych oraz tabliczek na 

poręcze w alfabecie Braille’a z stosowną informacją (B). 

3.1.1.18. Przymocowanie dywanów do podłoża (B). 

3.1.1.19. Oznaczenie obniżenie wejścia, oznakowanie schodów oraz 

pomalowanie wnęki przejściowej (budynek B) (B) – częściowo 

zrealizowano (styczeń 2024 r.). 

3.1.1.20. Usunięcie schodów z noskami – podczas przyszłych remontów 

(B). 



3.1.1.21. Montaż podwójnego pochwytu poręczy na różnych wysokościach 

(B). 

3.1.1.22. Modernizacja systemy informacji przeciwpożarowej (sygnalizacja 

wizualna oraz dźwiękowa) (B). 

3.1.1.23. Zmiana typu schodów (o różnej szerokości stopnia) w klatce 

schodowej przy wejściu C2 – podczas przyszłych remontów (B). 

3.1.1.24. Oznaczenie przycisku „zero” w kontrastowym kolorze (B). 

3.1.1.25. Zmiana uchwytów do zamykania drzwi od środka – podczas 

bieżących wymian zamków (B). 

3.1.1.26. Obniżenie włącznika światła – podczas przyszłych remontów (B). 

3.2. Zakup i instalacja tyfloplanu – złożono wniosek o dofinansowanie (luty 2021 

r.), prace nad projektem tyfloplanu (marzec 2022 r.), zrealizowano (kwiecień 

2022 r.). 

3.3. Zakup krzeseł ewakuacyjnych do budynku C Starostwa – złożono wniosek o 

dofinansowanie (luty 2021 r.), zrealizowano (grudzień 2021 r./styczeń 2022 r.) 

3.4. Przeprowadzenie szkolenia dla pracowników z zakresu korzystania z krzeseł 

ewakuacyjnych – zrealizowano (czerwiec 2022 r.). 

4. Dostępność cyfrowa 

4.1. Dokonanie analizy pod kątem dostępności cyfrowej – zrealizowano (styczeń 

2021 r.), działania systematyczne. 

4.2. Zapewnienie dostępności dokumentów tekstowych, tekstowo-graficznych 

opublikowanych po 23 września 2018 r. – działania systematyczne. 

4.3. Zapewnienie dostępności multimediów opublikowanych po 23 września  

2020 r. – zrealizowano częściowo: część filmów na YouTube posiada napisy; 

dalsza realizacja w 2024 r.). 

4.4. Aktualizacja deklaracji dostępności – zrealizowano (do 31 marca każdego 

roku). 



4.5. Dodanie transkrypcji do transmisji sesji Rady Powiatu (dotyczy nagrań 

udostępnionych po 23 września 2020 r.) – zrealizowano (na bieżąco). 

4.6. Szkolenie pracowników z zakresu dostępności cyfrowej – działania ciągłe. 

5. Inne działania 

5.1. Dokonanie analizy pod kątem procedur w Starostwie – zrealizowano (luty 

2021 r.) 

5.1.1. Wdrożenie procedury zapewnienia wstępu osobom korzystającym z 

pomocy psa asystującego do budynków Starostwa – zrealizowano 

(marzec 2021 r.) 

5.1.2. Wdrożenie procedury szczegółowej ewakuacji osób z 

niepełnosprawnością – w trakcie opracowania. 

5.2. Organizowanie szkoleń z zakresu zapewniania dostępności osobom ze 

szczególnymi potrzebami. 

5.3. Przygotowanie raportu o stanie zapewniania dostępności podmiotu 

publicznego – zrealizowano (marzec 2021 r.) 

5.4. Przekazania raportu Wojewodzie Wielkopolskiemu celem przygotowania 

zbiorczego raportu - zrealizowano (marzec 2021 r.) 

Przygotował: 

Koordynator ds. dostępności  

Anna Prentka 

Zatwierdził: 

Starosta Szamotulski 

Beata Hanyżak 


