ZARZADZENIE NR 9/2020
z dnia 15 marca 2020 r.
W sprawie organizacji pracy w Starostwie Powiatowym w Szamotulach
W okresie stanu zagrozenia epidemicznego

Na podstawie art. 34 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym (tekst jedn.: Dz. U. z 2019 r. poz. 511, ze zm.) oraz
§ 8 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 13 marca 2020 r. w sprawie ogloszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia
epidemicznego (Dz. U. z 2020 r. poz. 433) zarzadzam, co nastgpuje:

§1

Majac na wzgledzie wprowadzenie od dnia 14 marca 2020 r., na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, stanu zagrozenia epidemicznego w zwigzku
z zakazeniami wirusem SARS—CoV-2 oraz zalecenia Gtéwnego Inspektora Sanitarnego odno$nie przeciwdziatania mozliwo$ci rozprzestrzeniania
si¢ choroby zakaznej COVID-19 wywotanej wirusem SARS-CoV-2, w trosce o zdrowie obslugiwanych mieszkancow i pracownikéw urzedu,
wprowadza si¢ zmiang¢ organizacji pracy Starostwa Powiatowego w Szamotutach (dalej jako Starostwo).

=

§ 2

Podstawowa forma obstugi klientow w Starostwie jest kontakt telefoniczny, mailowy lub za pomoca innych $rodkéw komunikacji
elektronicznej.

Zalecam aby wszelkie sprawy w Starostwie zalatwiaé za posrednictwem:

1) poczty tradycyjnej, elektronicznej lub telefonicznie,

2) elektronicznej skrzynki podawczej — e-PUAP.

Wykaz numeréw telefonéw do kontaktow W poszczegdlnych komorkach organizacyjnych Starostwa i adresow skrzynek elektronicznych
dyrektoréw wydziatow stanowi zatgcznik do zarzadzenia.

§3

W budynkach Starostwa mogg przebywac tylko pracownicy Starostwa.

W sprawach wymagajacych osobistej wizyty w Starostwie jej zatatwienie bedzie mozliwe wylacznie po wezesniejszym umowieniu terminu
I miejsca wizyty. Decyzj¢, czy sprawa wymaga osobistej wizyty w Starostwie podejmuje dyrektor wydziatu lub inna upowazniona osoba,
przy czym decyzja ma charakter ostateczny.

Pisma sktadane bezposrednio w Starostwie beda odbierane od klientéw wytacznie w przedsionku holu gléwnego budynku C Starostwa.
Przy sktadaniu pism w przedsionku moga znajdowac si¢ tylko dwie osoby.

Apeluje o odlozenie wizyty osobistej w Starostwie do czasu zniesienia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia
epidemicznego.

§4

Przyjmowanie 1 zalatwianie skarg i wnioskow przez Starostg, Wicestaroste 1 Cztonkow Zarzadu Powiatu Szamotulskiego odbywa si¢
wylgcznie pisemnie, za pomocg poczty tradycyjnej lub srodkami komunikacji elektronicznej.

Sprawy kierowane do Przewodniczacego Rady Powiatu Szamotulskiego oprocz wysytania pocztg tradycyjng mozna zgtasza¢ w dniu dyzuru
telefonicznie lub za pomocg poczty elektroniczne;j.

Rzecznik Praw Konsumentéw obstuguje klientow w dniu dyzuru telefonicznie lub za pomoca innych srodkow komunikacji elektroniczne;.

§5

Zobowiazuje dyrektoréw wydzialow do zapoznania z treScig zarzadzenia wszystkich pracownikow oraz do statego nadzoru w wydziatach
nad przestrzeganiem wprowadzonych zasad.

Zobowiazuje wszystkich pracownikéw Starostwa oraz osoby zajmujgce samodzielne stanowiska do bezwzglednego stosowania si¢ do
zapisoOw zarzadzenia.

§6

Nadzoér nad realizacjg postanowien zarzadzenia powierzam Sekretarzowi Powiatu Szamotulskiego.

§7

Tres$¢ zarzadzenia podaj¢ do publicznej wiadomosci w drodze ogloszenia, publikowanego na stronie internetowej Powiatu Szamotulskiego,
w Biuletynie Informacji Publicznej Starostwa i poprzez wywieszenie ogloszenia w Siedzibie Starostwa oraz w innym zwyczajowo przyjety sposob.

§8

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 16 marca 2020 r. i obowiazuje do odwotania.

Starosta Szamotulski

/.../ Beata Hanyzak



